
PP 视频企业社会责任报告 

一、引言 

PP 视频（pptv.com），作为中国视频行业先行者，拥有

丰富的优质内容以及专业的媒体运营能力，全面聚合优质的

体育、影视剧、综艺、娱乐及资讯等热点视频内容，通过包

括 PC 网页端和客户端，手机和 PAD 移动终端，以及互联网

电视和机顶盒等智能终端，为用户提供新鲜、及时、高清和

互动的内容体验和网络电视媒体服务，是二至四线新青年喜

欢的综合性视频平台。 

在数字化时代，互联网视听平台作为连接内容和用户的

桥梁，影响着人们获取信息、娱乐方式甚至社会文化的传播

形态，因此，PP 视频深感肩上的社会责任重大，致力于将社

会责任融入企业发展的每一个环节之中。在过去的一年，PP

视频在各级主管部门的管理指导下，积极接受监管和社会监

督，严格落实网站主体责任，进一步强化行业自律，积极传

播社会正能量，通过不断提升平台建设、加强合规管理，艰

苦卓绝地持续创新，不断丰富平台的内容以及专业的内容运

营能力，继续向用户全面提供新鲜、即时、高清和互动的内

容体验，为打造生态良好的网络视听平台持续努力。本报告

将 PP 视频在上述领域中推进企业社会责任建设的相关工作

情况进行汇报。 

https://www.pptv.com/


二、坚持正确价值导向 

（一）坚持党的领导，坚持社会主义核心价值观。 

PP 视频党支部成立于 2016 年，目前党员 30 名。PP 视

频总裁同时担任内容安全委员会主任、特管股代表担任内

容安全委员会副主任均为党员，他们也同时都担任自己所

在党支部书记，肩负着平台内容安全管理管控的重要职

责。 

为了更好地挖掘和推动积极正能量内容的传播和运

营，从内容引入到播出主题策划都进行了运营管理，以每

年党和国家既定重要时间节点为核心，组织策划重要纪念

日、节日原创策划专题专栏，集中推送和传播展示相关重

大题材有关的内容。内容引入方面，完成引进的电影电视

剧上万集中重大革命历史题材、主旋律题材、系本平台站

内占比最多、流量最大、用户最为偏好的影视内容，超过

65.2%。策划的专题专栏如“世界反法西斯战争胜利 80 周

年”集中整合站内优势资源，将影视内容、长短视频相结

合，推出“浴血荣光，永志不忘”——抗战胜利 80 周年纪

念专题，组合集纳推荐站内四十余部优秀抗战题材影视作

品，受到用户喜爱。先后通过上线了《蓝盔特战队》、

《葵花怒放的声响》、《国防生》、《青春正步走》等高

口碑、高质量且富有青春朝气的当代军旅题材佳作，着力

刻画了一批当代年轻军人在新时代之下的成长故事，昂扬



向上的时代精神、引人入胜的故事情节、生动鲜活的人物

形象、气息浓郁的军营氛围，成功塑造了很多有灵魂、有

本事、有血性、有品德的铁血精兵群像，生动表现了生死

与共的战友情谊、热血报国的英雄情怀，热情讴歌了新时

期陆军官兵忠诚于党、献身使命、爱军习武、敢打必胜的

战斗意志和精神风貌。 

（二）确保导向正确的内控制度。 

PP 视频继续发挥特管股对内容管理的特色管理制度，

强化内容安全委员会的管理核心作用，通过特管股团队对

PP 视频内容审核团队内容审核结果的日常不间断抽查检

查，严格守好内容安全关。同时，根据互联网信息管理的

动态变化，内容审核要求不断更新，不断开展内容审核和

运营团队的培训，在内容安全保障的制度和执行环节都落

实到位。 

（三）加强首屏首页管理。 

PP 视频建立了首屏首页专项运营小组，人工对首屏首

页的推送传播做好管理，重要时间节点推出如追光的你、

博物致知、文脉华章、网络中国节(春节、端午、清明、中

秋、重阳)等一系列主题内容推广活动，将首屏首推、开机

屏跳转工程作为重中之重进行贯彻落实，日均推出 1 个该

类专题，实现主旋律传播主题的日日更新。同时对国家重

要活动、重大节日、重要专题，人工进行推送运营设置，



通过开屏、客户端推送，重点展示推送这些内容，营造更

好的节日节点氛围。 

 三、坚持合规经营，严守国家法律法规 

严守国家法律法规，营造遵从法律、严守经营的企业

文化，坚持合规经营的内容制度，是 PP 视频一以贯之的经

营管理基础。 

PP 视频严格遵守互联网视听行业的相关法律法规，如

严格按照《互联网视听节目服务管理规定》以及其他相关

的管理办法开展相关业务，严格落实“先审后发”的三审

制度，已播出内容至少保存 180 日，建立健全用户注册、信

息发布审核、信息安全管理、应急处置、未成年人保护、

个人信息保护、知识产权保护等制度，建立严格的版权管

理制度，在内容采购过程中，严格审查版权归属，尊重他

人知识产权。 

四、热心社会公益，传递爱与温暖 

PP 视频一贯在力所能及的基础上积极参与公益项目，

每年 12 月 26 日公司司庆当天，员工都参与公司的“阳光

1+1”的公益计划，阳光 1+1 倡导每位员工主动承担公民社

会责任，通过每年至少捐一天工资、做一天义工的方式为

社会贡献一份力量。这一天，全员自动捐出当天的工资，

通过公司搭建的公益平台参与“冠军课堂”、“圆梦课

堂”、“足球 1+1” “梦想中心”和“梦想大篷车”等各



种公益项目的去进行至少一天的公益服务。我们还积极参

与上海美星公益基金会对青少年困境儿童的捐赠活动，为

困境儿童捐赠现金购买物资送去关怀。 

五、积极保护环境助力可持续发展 

作为互联网公司，我们一直坚持办公轻量化，倡导人

与环境友好，建立绿色环保的运营全流程管理，并纳入公

司管理制度。这些措施包括，每年举办自行车比赛和马拉

松比赛运动会，倡导绿色出行，一直执行无纸化办公，公

司电力使用有专人管理，贯彻执行每天中午熄灯 2 小时，

空调温度夏季 26 度、冬季 20 度的温控，节约能耗，点点滴

滴践行人与环境的友好。 

六、自律维护行业秩序。 

（一）遵守行业规范 

PP 视频严格落实《网络安全法》《广告法》《互联网

信息管理服务》等法律法规，规范经营行为。作为中国网

络视听行业协会和上海网络视听行业协会的理事会员单

位，继续积极主动参与行业活动，积极配合动态落实行业

倡导的相关自律行为，迭代运营管理标准，遵守行业规

范。 

（二）合法用工，维护劳动者权益。 

PP 视频严格按照国家法律法规加强合同用工合同管

理，全员签署劳动合同，明确薪酬条款，参考行业水平制



定薪酬标准，按照法规法规安排员工工作和休息休假，按

规定缴纳社保公积金。公司根据相关规定设立工会组织，

工会定期给员工发放福利，如生日福利、节日福利、年度

体检等。积极参与行业规范制定，提升从业人员素质，积

极参加行业专业技能培训认证，提升从业人员职业素养，

积极倡导和营造公平竞争氛围。 

（三）反对不正当竞争行为 

PP 视频响应行业倡导和监管要求，持续开展“清

朗·优化网络营商环境”专项行动，针对风险内容进行平

台信息排查，坚持压实主体责任，重点整治无事实依据凭

空抹黑诋毁企业和企业家形象声誉、炮制传播虚假不实信

息、敲诈勒索谋取非法利益、干扰企业正常生产经营秩序

和恶意炒作涉企公开信息等问题。畅通举报链路，开设举

报专区，规范网站平台受理处置涉企信息举报工作，确保

举报信息在 24 小时内处置完毕。 

（四）强化用户个人信息保护 

通过向用户告知和展示易于理解的隐私政策，并确保

用户在使用服务之前知晓这些政策，向用户说明清楚平台

如何收集、使用和保护他们的数据，开设一键关闭推荐功

能，提升透明度和告知清晰度。实施严格的数据保护措

施，包括加密、访问控制和安全审计，定期进行安全漏洞



评估，确保平台数据安全。建立用户反馈渠道，根据用户

反馈调整平台政策和实践，确保用户满意度。 

七、结语 

在过去的发展过程中，PP 视频始终坚持将社会责任作

为企业发展的重要使命，践行社会责任是企业的本份也是

网络平台运营发展的立足之本，坚持党的领导，守法合

规，热心公益，遵守行业规范，坚持正确价值观的指引，

探索挖掘正能量项目，紧跟行业发展并随着不断自我更新

迭代运营管理标准，踏踏实实继续做好平台发展，以务实

的态度、创新的思路，传递更多正能量，为塑造良好社会

氛围贡献力量。 
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